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Business AI 
Explore Workshop
Das Format des Business AI Explore Workshops dient 
als Ausgangspunkt für die Identifi zierung relevanter 
geschäftlicher Herausforderungen und Möglichkeiten, 
die mit Hilfe von AI angegangen werden können.

Vorstellung

–  Zeichnen Sie ein Porträt von sich 
selbst.

– Wie lauten Ihr Name und Ihre Rolle?

–  Was sind Ihre Beweggründe und 
Erwartungen für die Sitzung?

Geschäftsmöglichkeiten mit AI

Dieses Kartenset stellt die richtigen 
Fragen. Damit zeigen wir die vielfälti-
gen Möglichkeiten auf, die AI den 
Unternehmen eröffnet und Arbeits-
prozesse revolutioniert.
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Business Opportunities with AI
Input Presentation

This set of cards shows the diverse opportunities that AI makes 
available to businesses, revolutionizing our work processes.
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Use Case Brief

Ergebnis des 
Workshops – 
Business-Sicht und 
technische Sicht
Die Geschäftssicht des Use Case Briefs 
fasst zusammen, worum es in dem Use 
Case geht und welchen Wert er für 
das Unternehmen und die Endbenutzer 
hat.

Die technische Sicht des Use Case 
Briefs soll die technischen Aspekte 
des Anwendungsfalls beschreiben, 
z. B. die erforderlichen Daten und Sys-
teme, die erwarteten Hauptfunktionen 
und mögliche Einschränkungen der 
Technologie.

Ziel Format Teilnehmende Voraussetzungen Design Thinking Phases

Identifi zierung von 
Anwendungsfällen für 
AI mit Auswirkungen 
auf das Geschäft

2 Stunden Einführungssitzung 
+ 1 Tag persönliches Treffen 

2 x 1⁄2 Tag virtuell

3 – 10 Teamleiter 
aus Business und IT, 
Projektsponsoren, 
Mitglieder des Implemen-
tierungsteams, Projektleiter

Wählen Sie vor dem 
Workshop ein Geschäfts-
feld aus, auf das Sie sich 
konzentrieren möchten.

DiscoverExplore Design Deliver Run & ScaleExplore

Lösungsidee Name
Wie lautet der Name Ihrer Lösungsidee?

Ziel-Benutzer-Rollen
Wer wird diese 
Lösung nutzen? Was ist ihre 
Rolle und in welcher Abtei-
lung arbeiten sie?

Ziele der Benutzer
Was sollten die Zielnutzer 
mit der Lösung 
erreichen können?

Relevante Indikatoren

Reichweite
Wie viele potenzielle Nutzer 
wird diese Lösung haben?

Strategische Relevanz
Wie wichtig ist diese Lösung 
für die Erreichung der Ziele 
der Organisation?

Business Value
Wie würden Sie die 
geschäftlichen Auswirkungen 
Ihrer Lösungsidee 
bewerten?

Herausforderungen/
Optimierungen
Welche Herausforderungen 
werden angegangen?
Was wird durch die Lösung 
verbessert?

Geschäftlicher Nutzen
Was macht dies zu einer 
wertvollen Lösung für das 
Unternehmen? Welche 
KPIs werden verbessert?

Prozess-Schritte
Wie sieht der Prozess jetzt aus und wo könnte die Lösung helfen?

wenig mittel viel

niedrig mittel hoch

niedrig hoch

01
Erste Schritte
mit Business AI

Verstehen Sie, was AI für Ihr 
Unternehmen tun kann.

02
Möglichkeiten 
ausloten

03
Defi nieren von 
Anwendungsfall-
Ideen

04
Vergleichen 
und Prioritäten 
setzen

Identifi zieren Sie Herausforderungen 
und überlegen Sie, wie AI-Funktionen 
diese lösen könnten.

Defi nieren Sie ausgewählte Szena-
rien im Detail, einschliesslich ge-
schäftlicher, technischer und ethi-
scher Perspektiven.

Priorisierung von Anwendungsfall-
Ideen auf der Grundlage vereinbar-
ter Kriterien, wie Business Value und 
Komplexität.

Mehr Infos


